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REQUERIMENTO N2009/2025

O Vereador que este subscreve, OSMAR BARROS RIBAS, no uso
das suas atribui¢des, vem respeitosamente perante Vossa Exceléncia solicitar que seja submetido ao
Plenario o seguinte REQUERIMENTO:

Oficiar a agéncia do Banco Itat de Quitandinha solicitando que
sejam feitas melhorias no atendimento da populagdo com a disponibilizacio de mais funcionarios,
com aprimoramento na organizacdo nas filas de espera e abastecimento de dinheiro nos caixas
eletronicos e guichés de atendimento principalmente em perfodos de pagamento em que o fluxo de

pessoas na agéncia bancaria é maior para saque de salarios e de beneficios previdenciarios.

JUSTIFICATIVA

Por meio deste requerimento solicito a agéncia do Banco Itat de Quitandinha que realize
melhorias no atendimento da populagdo do municipio, pois hd muitos relatos de dificuldades
enfrentadas em relagdo ao baixo niimero de funcionarios da agéncia, sobre as filas desorganizadas
que fazem muitas pessoas ficarem do lado de fora do banco expostas ao sol e a chuva e acerca da
falta de dinheiro nos caixas eletronicos e nos guichés de atendimento. A reclamacio é mais
frequente nos periodos de pagamento (que ocorre entre o final de um més e o comego do outro) em
que muitas pessoas recebem seus saldrios e beneficios previdenciarios, entdo por isso é importante
que haja uma programacdo por parte do banco para facilitar e agilizar os saques, o pagamento de

contas e outras operagdes bancarias neste periodo.

Quitandinha, 17 de marco de 2025.

Osmar Barros Ribas

Proponente



